Modulare Kompetenz&fitwicklung
Seminare mit Universitatszertifikat

Kompetenzen erweiltern
und erfolgreich agieren!




Das Forum Seminare bietet eine konzentrierte und praxisnahe
Weiterbildung an. Unsere Angebote sind flr jene Interessentinnen
ideal, die ihre Qualifikation rasch und effektiv an die aktuellen
Anforderungen im Beruf anpassen mochten. Das Angebot um-
fasst eine Kombination aus Fachkompetenz auf universitarem

Niveau und praxisrelevantem Know-how abgestimmt auf die spe-

zifischen beruflichen Erfordernisse. Im Fokus stehen dabei kurze

Prasenzphasen, teilweise gekoppelt mit eigenstandigen Lernpha-

sen sowie einer praxisorientierten Umsetzung mittels einer Pro-
jektarbeit.

Forum Seminare gehort organisatorisch zum Department fir
Wissens- und Kommunikationsmanagement.

Forum Seminare verfolgt das Ziel, die Kernkompetenzen des
Departments durch zielgruppenspezifische Weiterbildungsfor-
mate wie Certified Programs, Professional Trainings, Six Sigma
Trainings, Universitdtsseminare und Inhouse-Trainings einem
breiten Interessentenkreis anzubieten.

Die hohen Qualitatsanspriiche des Departments, das nach
ISO-9001 zertifiziert ist, zeigen sich auch deutlich in der Wahl
seiner Partner. So wurde das Zentrum fur Wissens- und Infor-
mationsmanagement kirzlich in die qualifizierte Reihe der Aus-
bildungskooperationspartner der PROJEKT MANAGEMENT
AUSTRIA (pma) aufgenommen.

~Unser Anliegen ist es, lhnen die bestmiglichen Rahmenbedingungen fiir lebens-
begleitendes Lernen zu ermdglichen. Mit unserem Seminarkonzept schlieBen wir
eine Liicke zwischen kurzen Trainings und einer nachhaltigen Kompetenzverbrei-
terung sowie -vertiefung. Profitieren auch Sie von unserem Know-how in einem

einmaligen Ambiente - wir freuen uns auf Sie! ”

Prof. Dr. Josef Herget
Fachbereichsleitung

.Mein Fokus ist der Markt: Welche spezifischen Kompetenzen sind erforderlich?
Welche Weiterbildungsformate unterstiitzen Teilnehmerinnen wie Unternehmen
beim Wissenserwerh? Fiir spezielle Anfragen zu Inhouse-Trainings bin ich lhre

Ansprechpartnerin!”

Christine Perkonigg, MSc
Marketing & Kommunikation

~Fiir mich bedeutet Kundenorientierung mehr als eine Schnittstelle zwischen innen
und auBen: Zuverldssige und professionelle Organisation sowie kompetente Kom-

munikation ist mein Fokus. Ihre persionliche Betreuung liegt mir am

Herzen!”

Cornelia WedI
Organisation




Die Donau-Universitdt Krems ist die groRte und renommierteste Weiterbildungsuniversitat Europas, sie
nimmt die fihrende Rolle als Anbieter von berufsbegleitenden Universitatslehrgangen ein. Im Fokus
steht dabei die gesellschaftliche Herausforderung des lebenslangen Lernens. Neben hoher Qualitat in
Lehre, Forschung und Consulting sind Kundenorientierung sowie Praxisnahe die Markenzeichen des
europaischen Modellprojekts.

Das Weiterbildungsangebot umfasst knapp 200 Universitatslehrgdnge aus den Bereichen Wirtschaft
und Management, Kommunikation, IT und Medien, Medizin und Gesundheit, Recht, Verwaltung und
Internationale Beziehungen, Kultur- und Bildungswissenschaften sowie Bauen und Umwelt. Rund
5.000 Studierende aus Uber 60 Landern sind in Krems inskribiert und schlieRen ihre Universitatslehr-
gange mit einem international anerkannten Grad ab. Auch als Partner fir die betriebliche Weiterbildung
strebt die Donau-Universitat Krems eine fihrende Position an.

1994 gegrindet ist die Donau-Universitat Krems bis heute die einzige staatliche Universitat in Europa,
die sich auf universitare Weiterbildung spezialisiert hat. Im Oktober 1995 nahm die Universitat ihren
Lehrbetrieb mit drei Lehrgangen und 93 Studierenden auf. In den vergangenen Jahren hat sie sich
zum groRten Anbieter von berufsbegleitenden Universitatslehrgangen in Osterreich und zu einem der
fiihrenden Kompetenzzentren fiir universitare Weiterbildung in Europa entwickelt. Uber 8.000 Studie-
rende haben bereits einen Abschluss an der Donau-Universitat Krems erworben.

Zentrum fiir Wissens- und Informationsmanagement

Gerade die Integration verschiedener Qualifikationen zu neuartigen Kompetenzen flihrt zu nachgefragten
Berufsprofilen, die fir Unternehmen im Informations- und Wissenszeitalter immer relevanter werden. Das
Zentrum flr Wissens- und Informationsmanagement (WIM) sieht seine Verpflichtung darin, die berufsrele-
vanten Arbeitsmarktqualifikationen ihrer Studierenden entscheidend zu starken. Unter dem Motto: , Wir
machen Sie erfolgreicher — und das nicht nur im Berufsleben!” stehen die von uns fokussierten Kompeten-
zen im Mittelpunkt des Weiterbildungsportfolios. Das auf unternehmensspezifische Anforderungen ent-
wickelte Weiterbildungsportfolio integriert jene Kompetenzen die zur Erreichung von Organisationszielen in
komplexen sowie dynamischen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Umwelten relevant sind. Weitere
Informationen zum Zentrum WIM lesen Sie unter

Information

Risk Control Communication
Project Knowledge
Excellence
Lean Operations Innovation
Quality Change
Process

Internationales Journalismus Zentrum

Das Internationale Journalismus Zentrum (IJZ) der Donau-Universitat Krems widmet sich der Lehre und
Forschung in medial vermittelter wie personlicher Koommunikation. Es bietet berufsbegleitende Studien
zu den Schwerpunkten Qualitatsjournalismus, PR und Integrierte Kommunikation sowie Kommunikation
und Management. Die Universitdtslehrgange zeichnen sich durch Aktualitdt der Lehrinhalte, die Qualitat
der Lehrenden, die hohe Serviceorientierung der Mitarbeiterlnnen und den wissenschaftlichen Standard der
Abschlussarbeiten aus. Lesen Sie mehr auf den Lehrgangsseiten des I1JZ unter

Public
Relations

Qualitéts-
journalismus

Fernseh-
Journalismus

Management
Leadership

Prof. Dr. Josef Herget
Zentrumsleitung

Mag. Dr. Michael Roither
Zentrumsleitung



> Kompetenzen erweitern und erfolgreich agieren!

Inhouse-Trainings

Inhouse-Trainings sind die ideale Weiterbildungsform, wenn in
einem Unternehmen oder einer Organisation Qualifikationsbedarf
in einem bestimmten Themengebiet fiir mehrere Mitarbeiterinnen
auftritt. Das gesamte Weiterbildungsportfolio des Forum Seminare
kann auch als Inhouse-Training gebucht werden. Fokussiert auf
die individuellen Problemstellungen der Organisation, werden ge-
meinsam malRgeschneiderte Qualifizierungskonzepte entwickelt,
die sich ausschlieRlich an den Zielen und Umfeldbedingungen
des Unternehmens und der Teilnehmerlnnenstruktur ausrichten.
Inhouse-Trainings stellen eine besonders effektive sowie wirt-
schaftliche Form der Mitarbeiterqualifizierung dar und boomen
auch in wirtschaftlich schwierigeren Phasen. Gerne erstellen wir
ein spezielles Angebot fiir Sie — bitte richten Sie lhre unverbind-
liche Anfrage an Frau Christine Perkonigg, MSc unter
christine.perkonigg@donau-uni.ac.at

Professional Trainings

Dieses Weiterbildungsformat wurde entwickelt, um Teilnehmer-
Innen einen spezifischen Kompetenzerwerb zu sichern. Je nach
Vorbildung und Berufserfahrung sind zwei verschiedene Trainings-
levels wahlbar. Soll das Basiswissen fundiert aufgebaut werden,
steigen die Teilnehmerlnnen in das Training ,, Kompakt"” ein.

Advanced” ist flir jene Personen geeignet, die bereits lber eine
fundierte Wissensbasis verfligen sowie auf Praxiserfahrung zu-
rtckgreifen kénnen. Ein kombinierter Besuch bietet sich immer
dann an, wenn innerhalb einer kurzen Zeitspanne solide Kompe-
tenzen entwickelt werden sollen. Bei jedem Professional Training
kénnen Sie nach erfolgreicher Absolvierung einer Projektarbeit
oder gegebenenfalls einer Prifung, ein Universitatszertifikat er-
langen. Ausgewahlte Professional Trainings bereiten Sie — beim
Vorliegen ausreichender Praxiserfahrung — auf die Prifung zur
Erlangung eines Personenzertifikats vor. Details entnehmen Sie
bitte der jeweiligen Trainingsbeschreibung.
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>Business Excellence — durch Professional Excellence

Bei unseren Weiterbildungsangeboten vermitteln wir fundierte Inhalte durch aktuelle Lehrmethoden sowie praxisorientierte Case
Studies. Die Teilnehmerlnnen kénnen die erworbenen Kenntnisse unmittelbar in ihrem Unternehmensumfeld umsetzen. Unsere
Kooperationen mit Partnern aus der Wirtschaft sichern unmittelbare Praxisnahe!

Unsere Kooperationspartner

-
procon Unternehmensheratung GmbH procon
Die procon Unternehmensberatung ist langjahriger, zuverlassiger
und qualitativ herausragender Kooperationspartner der Donau-
Universitat Krems im Bereich der Managementsystem-Beratung.
Seit mehr als einem Jahrzehnt berat und trainiert procon ihre
Kundlnnen mit einem Team ausgewahlter Mitarbeiterlnnen in den
Bereichen Prozess-, Qualitats-, Projekt- und Risikomanagement
sowohl auf nationaler wie auch auf internationaler Ebene.

Weitere Informationen unter www.procon.at
SIXSIGMA

AUSTRIA
——— g et

Six Sigma Austria
Die Plattform , Six Sigma Austria”, die als Verein ,, StEP-Up" or-
ganisiert ist, vereint zahlreiche produzierende Unternehmen und
vier Hochschulen mit einem gemeinsamen Ziel: Die Wettbewerbs-
fahigkeit durch Erfahrungsaustausch bei Konferenzen und Koopera-
tionsprojekten sowie durch Trainings- und QualifizierungsmalR-
nahmen nachhaltig zu steigern. Der inhaltliche Schwerpunkt liegt
bei den Themen methodengestltzte Innovation, Lean Operations
& Management, Werkzeuge zur Produkt- und Prozessoptimierung,
Arbeitstechniken im Team und Six Sigma. Die konsequente Praxis-
orientierung der Ausbildungen ist ein zentrales Erfolgsmerkmal.

Weitere Informationen unter www.six-sigma-austria.at

Fraunhofer Austria Research GmbH Z Fraunhofer
Die Fraunhofer Austria Research GmbH ist eine gemeinnltzige
nicht gewinnorientierte Forschungsorganisation. Unter ihnrem
Dach arbeiten die zwei Geschéaftsbereiche "Produktions- und
Logistikmanagement" in Wien und "Visual Computing" in Graz.

Der Geschéftsbereich Produktions- und Logistikmanagement ist
darauf spezialisiert, Produktions- und Logistiknetzwerke von Pro-
dukten oder Unternehmen sowohl unter dkologischen als auch
okonomischen Gesichtspunkten zu optimieren. Mit den drei Ge-
schaftsfeldern Produktions-, Logistikmanagement und Prozess-
optimierung arbeitet der Fraunhofer Austria Geschéaftsbereich in
Wien an der ganzheitlichen Gestaltung der Wertschdpfungskette.

Weitere Informationen unter www.fraunhofer.at

>

Institut fiir Innovations- und Trendforschung
Das Institut fur Innovations- und Trendforschung (IITF) versteht
sich als Forschungsleader in den Bereichen Innovationsmanage-
ment, Value Management, Wissensmanagement, Trendforschung
und Service Design. Um standig neueste Forschungsergebnisse
in praxistaugliche Methoden flr Unternehmen tberzufiihren werden
intensiv Plattformaktivitdten und Kooperationen wahrgenommen.
Zum einen bildet das Institut fir Innovations- und Trendforschung
das offizielle Kompetenzzentrum Value Management in Osterreich.
Es ist durch DI Dr. techn. Manfred Ninaus im EGB (European Go-
verning Board for the European Value Management Training and
Certification System) vertreten und tragt dort zur Weiterentwicklung
von Training und Zertifizierungsstandards von Value Management
(Wertanalyse) bei. Zum anderen wird durch eine enge Kooperation
mit der Firma ISN — Innovation Service Network eine professio-
nelle und kompetente Implementierung neuester Methoden und
Ansatze in Unternehmen sichergestellt.

Weitere Informationen unter www.iitf.at

Stragere Management Consulting e.U Utieacan Gy et NG

Stragere hat sich auf Themen des Strategischen Managements,
auf Risk Management sowie auf Prozess- (SPICE, CMMI, ITIL,
EFQM) und Qualitatsmanagement fokussiert. Consulting, Coa-
ching und Management-Seminare bilden die drei Kernbereiche,
mit denen Stragere ein Gesamtpaket flr unterschiedliche Berei-
che, insbesondere im Gesundheitswesen, der Telekommunika-
tion, IT, ICT sowie der Industrie und im Bereich Consumer Pro-
ducts anbietet.

Weitere Informationen unter www.stragere.at

®

MCG Managementberatung GmbH RANK UM CONTRRE TG ORDLI
Die MCG ist eine international ausgerichtete Beratungs- und Mana-
gement auf Zeit Gesellschaft, welche 1998 von einer Gruppe er-
fahrener Flihrungskrafte bzw. Beratern gegriindet wurde. Spezia-
lisiert auf Performance Improvement flr Industrie und Dienstlei-
stung, umfasst das Leistungsportfolio Strategieentwicklung, Inno-
vation und Prozessmanagement.

Weitere Informationen unter www.mecg-experts.com




>

- Lean Operations Management professional

Durchlaufreduzierung + Kosteneinsparung mit Lean Management

Erfolgreiche Unternehmen bendtigen als Basis flr Wirtschaftlich-
keit und Wachstum neben der richtigen Strategie auch operative
Hochstleistungen. Folglich konzentrieren sich viele Unternehmen
auf die Weiterentwicklung und standige Verbesserung ihres Pro-
duktionssystems. Einen bewaéahrten Ansatz zur Unterstltzung
sowie zur erfolgreichen Umsetzung dieses Zieles stellt Lean
Operations Management dar. Im Zentrum steht die konsequente
Ausrichtung aller Prozesse, Tatigkeiten und Arbeitsstrukturen auf
die Anforderungen des Kunden sowie die Vermeidung jeglicher
Verschwendung. Ein wesentlicher Erfolgsfaktor von Lean Opera-
tions Management ist die umfassende Einbindung aller Mitarbei-
terlnnen in die Umsetzung dieses Konzeptes.

Das Professional Training Lean Operations Management vermittelt
umfangreiches Wissen Uber die strategischen und operativen
Aufgaben zur Einfihrung und Weiterentwicklung eines Produk-
tionssystems. Dabei geht es auch konkret auf die Werkzeuge zur
Umsetzung im Unternehmen ein. Die Lehreinheiten bestehen aus
einer zielgerichteten Kombination von Theorie und Umsetzungs-
beispielen aus der betrieblichen Praxis. Diskussionen und Gruppen-
arbeiten sorgen flr einen Erfahrungsaustausch unter den Teilneh-
merlnnen und runden die Trainings ab.

>

lhr Abschluss

Fir die Absolvierung des Professional Trainings erhalten Sie eine Teilnahme-
bestatigung. Nach erfolgreichem Abschluss der Projektarbeit/Priifung erhalten
Sie ein Universitatszertifikat.

Lean Operations Management Kompakt (4 Tage)

Lernziel

Sie kennen die wesentlichen Module von Produktionssystemen und ver-
stehen deren Zusammenspiel. Sie beherrschen wesentliche im Rahmen
von Lean Operations Management eingesetzte Methoden und Werkzeuge
und erkennen deren Rolle im Produktionssystem. Sie sind in der Lage, aktiv
am Aufbau und an der Weiterentwicklung eines Produktionssystems mit-
zuarbeiten.

Inhalte

Tag 1
Produktionssysteme
> Grundlagen von Produktionssystemen, historischer Abriss
> Elemente von Produktionssystemen
> Beispiele fiir die praktische Umsetzung von Produktionssystemen

Tag 2
Wertschopfung und Wertstrome
> Wertschopfung und Verschwendung
> Kundenorientierung und Kundentakt
> Wertstromanalyse und -design
> \lorgehensweise, Symbolik, Beispiele

Tag 3
: Methoden zur Umsetzung des Lean-Gedankens
> 5S-Arbeitsplatzoptimierung: Seiri (Aufrdumen), Seiton (Ordnen),
Seiso (Reinigung), Seiketsu (Sauberkeit), und Shitsuke (Disziplin)
> Visualisierung in der Produktion
> Riistprozessoptimierung mit der SMED-Methode
(Single Minute Exchange of Die)

Tag 4
Anlagennutzung
> Total Productive Management (TPM)
> Analyse der Anlagennutzung

Vorkenntnisse der Teilnehmerlnnen

Grundlegende Kenntnisse bezlglich Produktionsorganisation und
Lean Management sind empfehlenswert.

Trainerlnnen
Das Professional Training wird von Mitarbeitern der Six Sigma Austria, der Jung +
Partner Management GmbH sowie der Fraunhofer Austria Research GmbH abgehalten.

Start
Termine unter www.donau-uni.ac.at/wuk/plom

Ort
Donau-Universitit Krems, Dr.-Karl-Dorrek-StraRe 30, 3500 Krems, Osterreich




Lean Operations Management Advanced (3 Tage)

Lernziel

Ihr Wissen zu den Themen "Produktionssysteme" und "Lean Operations
Management" wird vertieft. Sie sind in der Lage, beim Aufbau bzw. bei

der Weiterentwicklung eines Produktionssystems eine flihrende Rolle zu

Ubernehmen.

Inhalte

Tag 1
Shop floor empowerment
> Produktionssysteme
> Lean Management / Lean Thinking
> Teamarbeit in der Produktion
> Gruppen-/Teamziele definieren und umsetzen
> Teamgesprache fiihren

Tag 2
Wertstromdesign Vertiefung
> Merkmale eines effizienten, kundenarientierten Wertstroms
> Auftragsabwicklungsprozess
> Verkettung von Prozessen
> Praktische Umsetzung, Stolpersteine

Tag 3
Total Productive Management (TPM)
> Grundlagen Instandhaltung
> Einbindung in das TPM-Konzept
> Strategische Instandhaltung
> Operative Instandhaltung
> Praktische Umsetzung, Stolpersteine

Vorkenntnisse der Teilnehmerlnnen

Voraussetzung fur den Besuch des Trainings , Lean Operations
Management Advanced” ist die Absolvierung des Trainings
.Lean Operations Management Kompakt” bzw. fundierte
Kenntnisse Uber dessen Inhalte.

lhre Investition

Kompakt EUR 1.950,-

Advanced EUR 1.490,-

(Voraussetzung: Kompetenz auf dem Stand “Kompakt”)
Kompakt + Advanced gemeinsam gebucht: EUR 3.280,-

Kooperationspartner

% SIXSIGMA
AUSTRIA
WWW.SiX-Sigma-austria.at

Nutzen

> Sie kennen die wesentlichen Module von Produktionssystemen und
verstehen deren Zusammenspiel.

- Sie beherrschen die im Rahmen von Lean Operations Management
eingesetzten Methoden und Werkzeuge und erkennen deren Rolle
im Produktionssystem.

> Sie sind in der Lage, aktiv am Aufbau und an der Weiterentwicklung
eines Produktionssystems mitzuarbeiten.

> Sie vertiefen die Inhalte des Trainings in praxisbezogenen Aufgaben-
stellungen.

Zielgruppe

> Geschaftsflhrerlnnen aus produzierenden Unternehmen

> Leitende Mitarbeiterinnen sowie Nachwuchsfihrungskrafte
aus Produktion und produktionsnahen Bereichen

> An Produktionssystemen interessierte Personen

> Haben Sie Fragen?

Kompakt + Advanced + Priifung Universitatszertifikat gemeinsam gebucht: EUR 3.480,-

Dann kontaktieren Sie mich bitte unter +43(0)2732 893-2339

oder per Mail forumseminare@donau-uni.ac.at




Per > Fax an +43 (0) 2732 893-4335
Per > e-Mail an

Donau-Universitdt Krems

Forum Seminare

Department fiir Wissens- und Kommunikationsmanagement
Dr-Karl-Dorrek-Strafte 30

3500 Krems, Austria

Wir freuen uns Gber lhre Anmeldung mit diesem Anmelde-
formular, per E-Mail

oder telefonisch. Bei ausgewahlten Angeboten kdnnen Sie
von einem Friihbucherbonus profitieren. Bei einer gleichzei-
tigen Anmeldung von mehreren Teilnehmerinnen eines

Tel. +43 (0)2732 893-2339 Unternehmens ist ein Firmenrabatt maglich.

Fax +43 (0)2732 893-4335

E-Mail ATU-Nummer

Training Termin

lhre Anmeldung wird von uns bestatigt und Sie erhalten die Rechnung an die aben angefiihrte Anschrift. Vielen Dank!



Mit Unterzeichnung des Anmeldeformulars wird die Anmeldung zur jeweiligen Universitatsveranstaltung rechtsverbindlich.

Fiir Seminare an der Donau-Universitédt Krems sind Teilnahmegebihren zu entrichten; diese beinhalten den Teilnahmebeitrag sowie die Kosten fiir Seminarunterlagen. Die Gebiihren ent-
halten keine ausweisfahige Umsatzsteuer, da die Umsétze der Donau-Universitat Krems geméaf 88 2(2) und 6(1) UStG von der Umsatzsteuer befreit sind. Reise-, Aufenthalts- oder Ver-
pflegungskosten sind in der Teilnahmegebuhr nicht inkludiert. Die Einzahlung der Teilnahmegebuhr erfolgt mittels Erlagschein bei der BA-CA Krems, BLZ 12000, Kontonummer der
Donau-Universitat Krems: 03974041000 unter Nennung der AR-Nummer. Allféllige Bankspesen der Uberweisung sind von der Teilnehmerin/vom Teilnehmer zu tragen. Bei Zahlungsverzug
werden dem/der Teilnehmer/In Verzugszinsen in der Hohe von 5% p.A. zuziiglich Mahnspesen in Rechnung gestellt.

Eine Stornierung der Anmeldung hat schriftlich zu erfolgen. In diesem Fall gelten folgende Bestimmungen:

e ab 2 Wochen vor Seminarbeginn: 100 % der Seminargebihr

e Bei Nichterscheinen: 100 % der Seminargebiihr

(Ersatzteilnehmer/in méglich) 27

Die Donau-Universitat Krems behélt sich das Recht vor, Seminare, insbesondere wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmeranzahl, 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn abzusagen.
In diesem Fall werden die bereits eingezahlten Teilnahmegebiihren riickerstattet. Weitergehende Anspriiche entstehen daraus jedoch nicht (z.B. keine Ubernahme von bereits gebuchten
Fliigen).

Erforderliche organisatorische Abweichungen behélt sich die Donau-Universitat Krems vor. Sie berechtigen den/die Teilnehmer/in weder zur Stornierung noch zur Minderung des Entgelts
bzw. zu Schadenersatzanspriichen.

Die Donau-Universitdt Krems haftet ausschlieBlich fir Schaden, die auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten von Angestellten oder sonstigen Mitarbeiter/innen der Donau-
Universitat Krems beruhen. Die Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit, der Ersatz von Folge- und Vermégensschaden, von entgangenem Gewinn und von Schaden aus Anspriichen Dritter sind
ausgeschlossen.

Alle im Rahmen des Seminars selbststandig geschaffenen Werke von Teilnehmer/innen, bleiben im geistigen Eigentum des/der Teilnehmers/in. Der/die Teilnehmer/in erteilt der Donau-
Universitat Krems unentgeltlich die zeitlich und értlich unbegrenzte Werknutzungsbewilligung fiir sémtliche Verwertungsarten einschlieRlich des Rechts zur Nutzung in Online-Netzen,
insbesondere dem Internet. Die Nutzung des Werkes durch den/die Teilnehmer/in selbst wird dadurch nicht beschrankt.

Die im Rahmen des Seminars beigestellten Unterlagen sind und bleiben geistiges Eigentum der Donau-Universitat Krems bzw. des/der jeweiligen Autor/s/in oder des/der Werkhersteller/s/in
und stehen ausschlielich jenen Personen zur personlichen Verfligung, die an der Veranstaltung teilgenommen haben. Soweit sich nicht aus dem jeweiligen Inhalt der Unterlagen etwas
anderes ergibt, ist ein tber die freie Werknutzung (z.B. Anfertigung einzelner Vervielfaltigungsstiicke von einem Werk zum eigenen Gebrauch; Zitieren einzelner Stellen eines veroffent-
lichten Sprachwerkes etc.) hinausgehender Gebrauch und damit jede den Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes widersprechende Verwendung sémtlicher Unterlagen der Donau-
Universitat Krems ohne ausdriickliche schriftliche Zustimmung der Donau-Universitat Krems bzw. des/der jeweiligen Autor/s/in oder des/der Werkhersteller/s/in nicht gestattet.

Namens- und Adressanderungen der/des Teilnehmers/in sind der Donau-Universitat Krems schriftlich mitzuteilen. Erfolgt keine Anderungsmeldung, gilt die zuletzt bekannt gegebene
Anschrift als gliltige Zustelladresse.

Fiir allfallige Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertrag ist das sachlich kompetente Gericht in Krems zusténdig und dsterreichisches Recht anwendbar.

Die Seminare finden in den Raumen der Donau-Universitét Krems, Dr. Karl Dorrek-StraBe 30, 3500 Krems oder in anderen bekannt gegebenen Rdumen statt.



www.donau-uni.ac.at/fus

Donau-Universitat Krems

Forum Seminare

Department fiir Wissens- und Kommunikationsmanagement
Dr.-Karl-Dorrek-StralRe 30

A-3500 Krems

Tel. +43 (0)2732 893-2339
Fax +43 (0)2732 893-4335
forumseminare@donau-uni.ac.at

R =

Die Donau-Universitat Krems ist spezialisiert auf universitére Weiterbildung und bietet exklusive Aufbaustudien in den Bereichen - Wirtschaft und Manage-
ment, - Kommunikation, IT und Medien, - Medizin und Gesundheit, - Recht, Verwaltung und Internationale Beziehungen, - Kultur- und Bildungswissenschaften

sowie - Bauen und Umwelt. Mehr als 4.500 Studierende aus 60 Léndern leben die Philosophie des Lifetime Learning und absolvieren ein Studium an der Univer-
sitat fiir Weiterbildung. Krems liegt — 80 km von Wien entfernt —in der einzigartigen Natur- und Kulturlandschaft Wachau, die zum Weltkulturerbe der UNESCO

ernannt wurde.

Lifetime Learning.
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