
Expert in Lean Production 
Lehrgang für operative Führungskräfte

➼   Berufsbegleitender Lehrgang zur Weiterbildung

➼   3 Module in 2 Semestern

➼   Abschluss mit Zertifikat „Expert in Lean Production“
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Zielgruppe
operative Führungskräfte wie Gruppenleiter, Teamleiter, 
Schichtleiter, Meister,  Abteilungsleiter

Aufbau
Der Lehrgang läuft berufsbegleitend über 2 Semester. Jedes Modul besteht aus je

	 	 ➼   3 x 2 Tage Lehre

	 	 ➼   3 x 1 Tag Praxisarbeit

	 	 ➼   1 Tag Präsentation und Prüfung

Produktivität steigern 
und effizient führen

In vielen Fällen werden Mitarbeiter 
mit hoher fachlicher Kompetenz zu  
Gruppenleitern, Meistern oder Ab-
teilungsleitern befördert. Die dafür 
notwendigen  Methoden- und Füh-
rungskompetenzen zur Erfüllung die-
ser neuen Aufgaben  müssen in Folge 
häufig »on the job« „erfahren“ und 
erlernt werden.

Der neu konzipierte Lehrgang „Ex-
pert in Lean Production“ unterstützt 
die Teilnehmer bei der Entwicklung 
der Methoden- und Führungskom-
petenzen für ihre Rolle als operati-
ve Führungskraft. Das notwendige 
Wissen wird strukturiert und praxis-
nah durch erfahrene Experten ver-
mittelt und in der praktischen Anwen-
dung vertieft.

Mit der Orientierung auf die 
operativen Führungskräfte ergänzt 
der Lehrgang sinnvoll das  beste-
hende Bildungsangebot zum Thema 
„Lean Management“ in Österreich.

Abschluss

Die Module sind inhaltlich aufeinander 
abgestimmt. Jedes Modul schließt mit 
einer Prüfung ab. Bei einer Anwesen-
heit von mindestens 80 % der Lehrein-
heiten und positivem Abschluss 
aller drei Module erhalten die Lehr-
gangsteilnehmer ihr Zertifikat zum 
„Expert in Lean Production“.
 
Da die Module in sich abgeschlossene 
Einheit sind, können diese grundsätz-
lich auch einzeln gebucht werden.

Lernmethodik

Neben der Vermittlung der theoretischen Grundlagen über Vorträge wird 
der Lerntransfer durch praxisnahe Übungen wie Diskussion und Reflexion 
von Praxisbeispielen, die Diskussion von vorbereitetem Foto- und Filmma-
terial und Lernspielen unterstützt. Gruppenarbeiten fördern die Modera-
tions- und Präsentationskompetenz.

Lernziele

Die Teilnehmer holen sich im Lehrgang die Kompetenzen, die sie als 
operative Führungskraft brauchen, um „verschwendungsfreie“ Prozes-
se nachhaltig zu verankern. Sie erfahren, wie sie die Wirtschaftlichkeit 
erhöhen und dabei einen respektvollen Umgang mit ihren Mitarbeitern 
und Kollegen wahren. In Abstimmung auf die theoretischen Inhalte lernen 
sie die Methoden schrittweise auch praktisch anzuwenden und umzuset-
zen. Abgestimmt auf diese Trainings wenden die Teilnehmer das Erlernte 
in ihrem Unternehmen praktisch an. Durch diese schrittweise, 
praxisnahe Verbesserung ihrer Kompetenzen wird ihre Produktivität und 
Effizienz als Führungskraft gesteigert.



➼Modul 1
Lean Production - die wesentlichen Elemente und deren Zusammenspiel

Sie erhalten einen fundierten Überblick über die wesentlichen Module von Produktions-
systemen. Sie verstehen deren Zusammenspiel und erkennen notwendige Weiterentwick-
lungen in Bezug auf das in Ihrem Unternehmen praktizierte Produktionssystem. Sie sind 
motiviert, den Verbesserungsprozess in Ihrem Unternehmen aktiv zu fördern und voran-
zutreiben. Der Kontakt mit anderen Unternehmen bringt zusätzlich wichtige Impulse.

➼	 Produktionssysteme -
	 wichtige Module im Überblick
➼	 Wertschöpfung und Verschwendung
➼	 Wertstrom im Produktionsprozess
➼	 Analyse der Anlagennutzung (OEE)
➼	 SMED — Werkzeug
	 zur Optimierung von Rüstprozessen

➼	 Arbeitsplatzoptimierung
	 mit 5S-Elementen
➼	 Visualisierung in der Produktion
➼	 Systematisches Problemlösen
	 im Team, Sieben Qualitätswerkzeuge
➼	 Arbeiten in Verbesserungsteams,
	 Gruppenmoderation & Kommunikation

➼ Modul 2
Werkzeuge zur Produkt- & Prozessoptimierung

Sie lernen eine gezielte Auswahl an Werkzeugen zur Produkt- und Prozessoptimierung kennen und werden in 
die Lage versetzt, Ihre Produkte und Prozesse sicherer und risikofreier zu gestalten.

➼	 Qualitätsbegriff und Normen
➼	 Werkzeuge zur grafischen Prozessanalyse
➼	 Bewertung der Fähigkeit von Prozessen
➼	 Regelung von Prozessen (SPC)

➼	 Controlplan, fertigungsauftragsbezogene Prüfungen
➼	 FMEA
➼	 Problemlösungsprozess nach 7 STEP/8D
➼	 Six Sigma

➼ Modul 3
Führungswerkzeuge für operative Führungskräfte

Sie stärken Ihre Bereitschaft, Führungsverantwortung im Sinne der Unternehmensziele zu übernehmen.  Sie neh-
men Ihre Rolle als Führungskraft bewusst wahr und setzen wichtige Führungsinstrumente im operativen Alltag ein.

➼	 Meine Rolle als Führungskraft und meine
	 damit verknüpften wesentlichsten Aufgaben 
➼	 Mitarbeiter(weiter-)entwicklung sicherstellen
➼	 Arbeitsstandards entwickeln und implementieren 
➼	 Gruppen-/Teamziele definieren und umsetzen
➼	 praxisgerechte Umsetzung der Visualisierung

➼	 Besprechungen und Teamgespräche führen
➼	 ausgewählte Werkzeuge zur Organisation
	 in der teilautonomen Gruppe 
➼	 Motivation und Stärkung des Teamgeistes
➼	 Führen von Mitarbeiter-/Teamgesprächen
➼	 Richtiger Umgang mit Kritik und Konflikten
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Lehrgangsleitung

DI Dr. Berndt Jung

Studium Wirtschaftsingenieurwesen mit Schwerpunkt Verfahrenstechnik an der TU-Graz, Geschäftsführer der Jung + Partner Management 
GmbH und Vorstand der Six Sigma Austria (StEP-Up – Vereinigung zur Steigerung von Effektivität und Produktivität), Tätigkeit als Universitäts- 
und Fachhochschullektor.
 
Als Consultant, Trainer und Coach beschäftigt sich Dr. Berndt Jung seit 
fast 15 Jahren mit den Kernthemen Strategisches Management, Prozess-
management, Projektmanagement und Qualitätsmanagement. Branchenschwer-
punkte sind die produzierende Industrie und Engineeringunternehmen. Zu seinen 
Kunden zählen u.a. AKG Acoustics - AMAG - ALUPRESS - Austria Technologie & System- 
technik - Banner - Binder + Co - Bombardier-Rotax - Daimler Chrysler Consult  
Engineering Center Steyr - Frequentis AG - GKN Bound Brook - Greiner Perfoam   
Gruber & Kaja High Tech Metals - GWS Produktion Handel Service  
Hoffmann & Co Elektrokohle - Hydro Aluminium Automotive - Lenzing Plastics  
Magna Powertrain - Magna Steyr Fahrzeugtechnik - Münze Österreich 
ÖPWZ Österreichisches Produktivitäts- und Wirtschaftlichkeitszentrum  
Pankl Engine Systems - Pankl Technologies - Paul Kiefel - POLLMANN Austria  
Porzellanfabrik Frauenthal - Purkert Metall & Form - Rupert-Fertinger  
SAG Euromotive - SCHUKRA Berndorf - TEST-FUCHS - Ventrex Automotive  
VOEST-ALPINE Stahl - voestalpine Europlatinen - Waagner Biro Bühnentechnik  
Wittmann Battenfeld - FUNDER - Zizala Lichtsysteme
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