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ISO/TS 16949 – 7.4.1.2 Entwicklung des QM-
Systems von Lieferanten

Note: The Sanctioned Interpretation SI 5-06 says „…. certified according 
to ISO 9001:2000 by an accredited certification body OR the conformity is 
demonstrated through a second party audit!
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SI 5 06 zur ISO/TS 16949:2002 Forderung 7.4.1.2: 
Entwicklung des QM-Systems von Lieferantenwww.iaob.org



© by Merten International

QM-Systementwicklung Lieferanten
®

Merten International
Consulting - Training - Coaching 

„Customer specifics“ zur ISO/TS 16949:2002
7.4.1.2: Entwicklung des QM-Systems von Lieferanten

www.iaob.org

Customer specifics for “2nd party 
audit requirements”!
Date:

Daimler/Chrysler: Mai 2006
Ford Motor Company: Oktober 2006
General Motors: September 2007
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Die wichtigsten Punkte zum Thema
„Entwicklung des QM-Systems von Lieferanten“ 1/2

ISO/TS 16949 konforme QM-Systeme seitens der Lieferanten ist das 
Ziel, Konformität mit der ISO 9001 ist der erste Schritt zur 
Erreichung dieses Ziels
„Kleine Lieferanten“ sind gemäß 7.4.1.2 der ISO/TS 16949 ebenfalls 
in Richtung ISO/TS 16949 konforme QM-Systeme zu entwickeln, 
aber das Werkzeug „2nd party audits“ ist zulässig
Bestimmte Normforderungen der ISO 9001 / ISO/TS 16949 können 
aufgehoben werden
„Kleiner Lieferant“ kann bedeuten

kleines Unternehmen
kleiner „automotiver Anteil“

Selbst die Zertifizierung nach ISO 9001 ist für definierte „kleine 
Lieferanten“ kein MUSS mehr!
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Die wichtigsten Punkte zum Thema
„Entwicklung des QM-Systems von Lieferanten“ 2/2

Folgende Festlegungen sind im Managementsystem zu treffen:
Kriterien für die Festlegung von „kleinen Lieferanten“
Kriterien für die Priorisierung der zu entwickelnden Lieferanten z.B. 

Bedeutung der gelieferten Produkte
Qualitätsleistung

Der „2nd party Auditprozess“ (z.B. „Lieferantenaudits planen und 
durchführen“) ist zu definieren

Nach dem „Erstaudit“ sind zumindest jährliche „Überwachungsaudits“
zu machen

Liefert man direkt an Chrysler, FORD oder GM sind die 
entsprechenden „customer specifics“ (siehe www.iaob.org) zu 
berücksichtigen!
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